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Moє ǌǯ ˷Ĩ ϐϭéБʌde̸cǳ ǌѻ Ɵʹ̺sǲʌ˶ Ǎ’ĩdminisчratio̻
TʊsБǲϮ ˷eВ ˷ie̸Ў, Ɵʹ̺sʹ˻ideϮ ˷Ĩ хoʎlǯ

Au öl des années, la Joujouthèque a toujours su s’adapter et évoluer aön de demeurer un lieu accueillant, 
inclusif et vivant, dans un contexte où les besoins des familles et de la communauté changent rapidement. Et 
cette année ne fait pas exception.

Aujourd’hui, bien installée au cœur de la Bibliothèque Gabrielle-Roy, l’organisation a choisi de se doter des 
moyens nécessaires pour consolider ses activités et continuer d’offrir aux enfants et à leurs familles des espaces 
empreints de magie.

Cette étape importante s’accompagne d’une démarche en profondeur visant à repenser l’organisation du Cette étape importante s’accompagne d’une démarche en profondeur visant à repenser l’organisation du 
travail et à réaffirmer les valeurs qui nous animent, aön qu’elles se reøètent pleinement, autant auprès des 
enfants et des familles qu’au sein même de l’équipe.

Au conseil d’administration, nous avons eu le privilège d’être aux premières loges pour constater l’ampleur des 
efforts déployés. Bien que le travail ne soit pas entièrement achevé et que cette transition demande encore à 
être peauönée, tous les éléments sont désormais en place pour soutenir cette transformation. Nous sommes 
convaincus qu’elle contribuera à renforcer l’impact de la Joujouthèque au sein de sa communauté.

Je tiens à souligner le travail remarquable de l’équipe : des femmes de cœur, passionnées et engagées, qui Je tiens à souligner le travail remarquable de l’équipe : des femmes de cœur, passionnées et engagées, qui 
croient profondément que le jeu, l’art et la nature sont des alliés puissants pour accompagner les enfants dans 
leur développement. Leur dévouement permet à la Joujouthèque de rayonner jour après jour.

Merci également à nos membres, dont la conöance et la participation active sont au cœur de notre vitalité. Nous 
souhaitons aussi exprimer notre sincère gratitude envers nos partenaires pour leur soutien précieux et la 
conöance qu’ils nous témoignent.

Bonne lecture.

Vǽϭo̺iqѾǯ Vĭcɺo̻Vǽϭo̺iqѾǯ Vĭcɺo̻
Présidente du conseil d’administration
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ReчisБǲϮ ˷Ĩ Џчrucчurǯ...
Au terme du dernier rapport annuel, la Joujouthèque Basse-Ville exprimait le besoin de prendre un temps de 
recul aön de réøéchir à son avenir, de consolider ses bases et de mieux aligner son fonctionnement avec ses 
valeurs et l’évolution de sa mission. Cette volonté s’est concrétisée tout au long de l’année à travers deux 
démarches complémentaires de grande importance : la planiöcation stratégique réalisée avec Vignola 
Stratégies dans le cadre du programme PAIRS ainsi que l’accompagnement organisationnel mené avec Code 
Opale.

Réalisation d'une démarche de planiöcation stratégique avec Vignola Stratégies dans le cadre du programme 
PAIRS.

Illustration réalisée par 
Marie Lamonde-Simard 
lors d”un exercice de facilitation graphique durant une rencontre de planiöcation stratégique.

Analyse collective des forces, déös et enjeux de l'organisation pour les prochaines années.
Élaboration d'une proposition de mission renouvelée intégrant plus explicitement la nature 
comme moteur de développement, de lien social et d'épanouissement des familles.
Clariöcation de la vision organisationnelle et identiöcation des principales orientations 
stratégiques pour les années à venir.
Priorisation de la consolidation de la structure organisationnelle et de la gouvernance.
Réaffirmation de l'importance d'assurer la pérennité önancière et l'équilibre Réaffirmation de l'importance d'assurer la pérennité önancière et l'équilibre 
organisationnel.
Volonté de renforcer l'ancrage communautaire et le rayonnement de la Joujouthèque dans 
la Basse-Ville.
Engagement à maintenir une offre de services cohérente avec la mission et les besoins des 
familles.
Conörmation de l'approche éducative distinctive fondée sur l'art, le jeu et la nature.



... Ѽnǯ ̭aillǯ ŗ ˷Ĩ ɁʹʎЎ

Choix et d'un modèle de gouvernance : la Démarche Z
Un cadre de gouvernance qui décrit comment l’organisation se structure et évolue. Une 
Constitution qui rend explicite : notre raison d’être et notre cadre éthique, la structure en 
cercles et rôles, les processus de réunions et de décisions.

Clariöcation des rôles et responsabilités au sein de l'équipe. 
Révision et appropriation des valeurs organisationnelles.
Élaboration d'une raison d'être collective servant de guide aux décisions et aux actions de Élaboration d'une raison d'être collective servant de guide aux décisions et aux actions de 
l'organisme.
Expérimentation de nouveaux processus de réunion et de prise de décision.
Amélioration de la øuidité des communications et de la cohérence entre les pratiques de gestion 
et la culture organisationnelle par l'utilisation de la plate-forme Open my Organisation.
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1998
Déménagement à 
l’école Sacré-Coeur

2018
La Joujouthèque devient 
öduciaire de la Mobilisation des 
Porteurs des droits de l’enfant

Naissance du 
volet artistique
2002

2015
Mise à jour de la mission :
Favoriser le développement des 
enfants et l'épanouissement des 
familles par l’art et le jeu

Début des activités en 
partenariat avec la Maison 
des enfants de Saint-Roch
2017

Fondation de la 
Joujouthèque Basse-Ville
1994
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MARIE-ANNE COMTOIS
coordonnatrice

MÉLANIE BOURGEOIS
coordonnatrice au service 

pédagogique

MARIE-PIERRE LAJOIE
Responsable du volet de 
l’éducation par la nature MARIE LAMONDE-SIMARD

Médiatrice culturelle, 
chargée de projets spéciaux 

MÉLANIE COURNOYER
Médiatrice communautaire

MARIE-CLAUDE TAILLEFER
Responsable du développement 
petite enfance et périnatalité, 
monitrice de portage et 
conseillère peau à peau
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ÉϤѾipǳ ǰБчivĭlǯ
Noémi Nadeau
Léanne Lefebvre
Manille Meyer

LeВ ĩrtisīnЎ Ǎ’Ѽnǯ ͱѾvϯǯ Ɵʹ˻leơчiӏ

Premier été de la Bécane.
Développement du volet 
d’éducation par la nature.
Planiöcation stratégique.
Déménagement au 31 boul. 
Charest Ouest
20202020 2021

Début des activités en partenariat avec 
le Carrefour des enfants de St-Malo.
Début de l’offre récurrente d’activités en 
lien avec la pédagogie par la nature

Mise en service d’une 
deuxième Bécane
2022

Planiöcation 
stratégique et 
démarche Opale 
2025   

2024
Déménagement 
dans Gabrielle-Roy
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NaǢǕ urǙǞe
Exploration de la nature lors de plusieurs activités à l’extérieur principalement sur le bord de la rivière 
Saint-Charles, dans le secteur Saint-Sauveur, durant toute l’année. Beau temps, mauvais temps!
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Ces projets sont rendus possible grâce aux soutiens de :
- Fondation Saison nouvelle
- Centre intégré universitaire de santé et de services siciaux de la Capitale-Nationale (Soutien à la création d’environnements favorables (SCEF)
- Unité de Loisir et de Sport de la Capitale-Nationale: Programme d’assistance financière aux initiatives locales et régionales (PAFILR) 
- HABITAT FAUNIQUE CANADA, 
- Ville de Québec: PROGRAMME ACHAT DE MATÉRIEL ET D'ÉQUIPEMENT

Lectures sur la faune et la øore du Québec

NOUVEAU

Lorem Ipsum
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Poési nǟaǔ Ǖt Eâ

DǱ Nĩturǯ Ѽrbĭinǯ ŗ ˷Ĩ ̭éǎiatio̻ ƟѾlture˹lǯ
Ͱҁ ϢѾanǋ ˸’ĩrф ǰш ˷Ĩ ̶aturǯ Џǳ ϫe̸cʹ̺tre̸ф

Que ce soit lors de notre programmation estivale ou lors d’activités en collabortion avec nos partenaires, il arrive 
que l’art s’introduit dans la nature ou vice-versa. Et l’été est une saison favorable pour cette union.

Ateliers en art textile à la 
bibliothèque Gabrielle-Roy

Présence au parc 
Henriette-Belley 
situé devant les 
Habitations du Roi
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Étoǐǖs ’été

L’artiste en art textile, Clara Benazera, prenant la 
pose au travers des oeuvres créées durant l’été 
et exposées à la bibliothèque Gabrielle-Roy.

Les projets Poésie nomade et Étoffes d’été sont rendus possible grâce aux soutiens de :
- Programme de médiation culturelle pour les organisme de loisir de la Ville de Québec
- IRC-CN, Instance Régionale de Concertation de la Capitale-Nationale
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Rendez-vous des bébés

Milieu de vie

MiǕu d Ǚe
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DǰВ ˷ie̸Ў ϢѾʉ ǌéƔ͸ϯde̸ф ǌѻ Ɵīdrǯ
E̸racʌne̯e̸ф ǌanЎ ˷Ĩ Ɵʹ̱munautǸ

Cette année encore la Joujouthèque a contribué activement à plusieurs espaces de concertation qui visent à 
améliorer les conditions de vie des familles et des enfants de la Basse-Ville Dans ces espaces de travail collectif, 
elle apporte son expertise terrain, nourrit la réøexion par ses observations et reste à l’écoute des enjeux vécus 
au quotidien par les familles qu’elle accompagne. De plus, elle permet de partager les réalités vécues par les 
familles, d’identiöer les priorités d’action et de porter collectivement la voix des familles auprès des instances 
décisionnelles. Les intervenantes de la Joujouthèque maintiennent le partage d’expertise avec d'autres 
organismes et institutions que ce soit par accompagnement, participation active ou par échange d’information. 
Nous croyons fortement au partage d’expérience entre collaborateurs pour soutenir le bien-être de la 
communauté.

Fête interculturelle hivernale, au Patro Laval, organisée par la Concerte

Fête des neiges aux Habitations Bigaouette (Noël)

La Joujouthèque est de plus, impliquée au sein des concertations, comités et organismes suivant : 
  
    Table-terrain Basse-Ville 
    Jardin communautaire Le Tourne-Sol 
    Centre ressource Jardin de Familles 
    La Concerte - Saint-sauveur 
        

    L’Engrenage St-Roch
    Concertation familles Basse-Ville 
    Porteurs des droits de l’enfant
    Comité Édouard-Lavergne
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Cʹ̺tinueϮ ŗ ǹчoɅɃǲϮ ̶oѓrǯ ĩcчio̻

Cʹ̺c˹usʌo̻ 

Pǰϭsϒǲơчiӏ

Cette année fut marquée par la consolidation, la transformation et l'alignement organisationnel. Nous avons 
investi le temps nécessaire pour renforcer les fondations de l'organisme et clariöer sa direction. Nous avons 
maitenant une vision plus claire de l'avenir et des priorités de développement ainsi qu’une structure de 
gouvernance davantage cohérente avec les valeurs de l'organisation ...Une volonté renouvelée de contribuer 
au développement et à l'épanouissement des enfants et des familles de la Basse-Ville.

Merci au Ministère de la famille, à Centraide Chaudière Appalaches et à la Ville de Québec de soutenir 
önancièrement la mission de la Joujouthèque Basse-Ville.

Adoption par les membres des missions et vision renouvelées ainsi que la raison d’être de l’organisme lors 
de L’AGA du 18 juin 2026.

Poursuivre et officialiser la transition vers la gestion partagé en adoptant la constitution de la démarche Z à 
l’automne 2026

Investir le foyer créatif de la bilbiothèque Gabrielle-Roy en développant l’offre de médiation culturelle pour 
les familles

Partenariat avec la ville de Québec et l’ICQ dans le développement des activités de la joujouthèque dans la Partenariat avec la ville de Québec et l’ICQ dans le développement des activités de la joujouthèque dans la 
bibliothèque Gabrielle-Roy aön de poursuivre notre mission…

Consolider le partenariat avec l’école sacré-coeur par des projets de nature urbaine et de philosophie pour 
enfants.


